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Badanie Ptatnosci w Polsce 2023 -
Krotsze opdznienia w ptatnosciach:
kiedy nadejdzie dobry czas dla biznesu?

W pazdzierniku 2023 r. Coface po raz 6ésmy przeprowadzit
badanie obrazujace jak firmy w Polsce reguluja ptatnosci. To
czas, kiedy przewazaja negatywne oceny sytuacji gosp-
odarczej, potegowane przez ujemna dynamike PKB, ktdéra
Polska odnotowata w pierwszym i drugim kwartale 2023 r.
Poprawa, ktéra rozpoczeta sie w ostatnich miesigcach tego
roku jest powolna i stopniowa, zwiaszcza ze wzgledu na wciaz
niekorzystne otoczenie zagraniczne, ostabiajace wyniki polskiej
gospodarki. Prognoza Coface zaktada, ze realny wzrost PKB
siegnie 0,6% w 2023 r, a nastepnie przyspieszy do 2,8%
w 2024 r., co jednak nadal bedzie tempem ponizej potencjatu
rodzimej gospodarki.

Pomimo trudnosci i malejacej odpornosci na zawirowania,
0gdlny obraz dotyczacy ptynnosci ptatniczej w Polsce pozosta-
je korzystny. Z badania Coface wynika, ze polskie firmy doswi-
adczyly srednich opdZznien w pfatnosciach na poziomie 48,7
dni, czyli o 3 dni mnigj niz w poprzednim badaniu. Skrocity sie
one wiec do poziomu zblizonego do odnotowanego w 2020 r.
(48,0 dni), jednak tym razem przedsiebiorstwa nie korzystaty z
szerokiej skali dziatarh pomocowych, jakie obowigzywaty w
trakcie pandemii. Chociaz $rednia wskazuje na skrocenie
opdznien w ptatnosciach, nie wszystkie sektory odnotowaty
poprawe, a zwiaszcza te energochtonne. Najdtuzsze opdznie-
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nia zglosily branze papierniczo-drzewna, metalurgiczna
i energetyczna, jak réwniez ICT. Ta ostatnia mierzy sie
z obnizeniem dochodu rozporzadzalnego gospodarstw
domowych, koncentrujacych sie na zakupach produktéw
codziennej potrzeby, a nie débr trwatego uzytku, jak elektroni-
ka. Z kolei najwieksze skrocenie opdznien ptatnosci odnotowat
sektor rolno-spozywczy, a najkrotsze opdznienia spotykane sg
w branzy farmaceutycznej.

Jak wynika z naszego badania, wszystkie sektory przewiduja
wzrost zalegtych naleznosci w kolejnych miesigcach. Poprawa
sytuacji makroekonomicznej znajduje odzwierciedlenie po
stronie mikroekonomicznej dopiero po pewnym czasie,
zwilaszcza, ze firmy wcigz mierza sie z presja na marze
i wysokimi kosztami operacyjnymi, w tym rosngcymi kosztami
zatrudnienia. Chociaz polska gospodarka zaczeta notowac
lepsze wyniki pod koniec 2023 r., przedsiebiorstwa nadal
zgfaszaja wiele istotnych trudnosci, w tym ograniczony popyt,
obcigzenia fiskalne, czy wysokie koszty redukujace marze.
Ponadto, nawet jesli krajowa gospodarka wejdzie w faze
ozywienia w 2024 r., dalsze spowolnienie (lub nawet recesja)
w Europie Zachodniej w pierwszej potowie przysztego roku
moze mie¢ negatywny wptyw na scenariusz bazowy, dotycza-
cy koniunktury gospodarczej i biznesowej.
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TERMINY PLATNOSCI:
KROTSZE TERMINY NA SPtATE FAKTUR

® W polskim biznesie dominujg krétkie terminy @ Sredni termin ptatnoéci skrocit sie
pfatnosci. 45% firm narzuca terminy pfatnosci do 03,8dni-z46,2dniw 2022 r.do 42,4 dni
30 dni. w2023 r.

® \W pordwnaniu z naszym poprzednim badaniem
ptatnosci?, udziat termindéw nieprzekraczajacych 90
dni nieznacznie zwiekszyt sie, a jego udziat wyniost
89,7% (87,6% rok wczesniej). Mniej niz 1% firm, ktére
wziety udziat w badaniu oferowaty terminy ptatnos-
Ci przekraczajace 6 miesiecy.

Wykres 1
Srednie terminy ptatnosci

I 2023 W 2022

. 44,9%
0 do 30 dni 413%

31,1%

31do 60 dni 28.7%

61 do 90 dni

91do 120 dni

121 do 150 dni

151do 180 dni

Powyzej 180 dni

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

Termin ptatnosci — okres pomiedzy dokonaniem zakupu produktu

lub ustugi a wymagana datg uregulowania naleznej ptatnosci.
2 Badanie ptatnosci w Polsce 2022: Czy wysokie ceny i kumulowanie ( D 0 C(

zapasow wptynety na opdznienia ptatnosci? Styczen 2023. FOR TRADE
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® \W podziale sektorowym najbardziej
restrykcyjnymi (4. oferujgcymi
wiekszos¢ sprzedazy z krotkimi termi-
nami ptatnosci, do 30 dni) sg branze:
handlowa (63-proc. udziat krétkich
termindéw), farmaceutyczna (50 proc.)
i budowlana (47 proc.).

® Branzami najbardziej elastycznymi
w  oferowaniu dtugich termindéw
ptatnosci (ponad 90 dni) sa: motoryza-
cyjna (21% z terminami ponad 90 dni),
energetyczna (17%), chemiczna i meta-
lurgiczna (14% kazda). Zaledwie cztery z
dwunastu sektorow odnotowato
wydtuzenie terminéw pfatnosci w
poréwnaniu z poprzednim badaniem,
w tym branza energetyczna, ktéra
zgtosita najwieksze wydtuzenie
termindw pfatnosci— o 18 dni.

Wykres 3

Farmaceutyczny
Handlowy
Rolno-spozywczy
Transportowy
Srednia

Budowlany
Tekstylno-odziezowy
Chemiczny
Teleinformatyczny
Papierniczo-drzewny
Motoryzacyjny
Energetyczny

Metalurgiczny

Srednie terminy ptatnosci w sektorach

Il 0-30
dni

Il 31-60
dni

Handlowy
Farmaceutyczny
Budowlany
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Srednia
Chemiczny
Rolno-spozywczy
Motoryzacyjny

Teleinformatyczny

Tekstylno-
-odziezowy

Papierniczo-
-drzewny

Metalurgiczny
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dni

BADANIE PtATNOSCI W POLSCE 2023
Styczen 2024

Wykres 2
Hipotetyczne terminy ptatnosci (dni)

I 2023

W 2022

51,4

73,0

55,0
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Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

H 91-120
dni

H 121-150
dni
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dni

Powyzej
180 dni
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Zrédto: Badanie Ptatnosci Coface
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Wykres 4

Oczekiwane zmiany terminéw ptatnosci w kolejnych
6 miesigcach wedtug wielkosci firmy kontrahenta

W Wzrost [ Bez zmian Il Spadek

) 77%

Mate przedsiebiorstwa Srednie przedsiebiorstwa Duze przedsiebiorstwa

Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

Wiekszos¢ firm oczekuje, ze dlugosc
termindw ptatnosci nie zmieni sie na

przestrzeni najblizszych szesciu miesiecy. Termin tatnosci si ai
Dotyczy to gtdéwnie srednich i duzych przed- M d32 dy p b . feg )3 .
siebiorstw, ale duzy odsetek zostat takze od3 niw dbranzy armaceUtyczneJ

wskazany w przypadku matych firm. Z do 62 dni w metalurgicznej
drugiej strony 23% respondentéw spodziewa

sie wydtuzenia termindw ptatnosci wobec
matych kontrahentéw.

coface
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® Opdznienia

PUBLIKACJA EKONOMICZNA COFACE

ZALEGLOSCI PLATNICZE>;

BADANIE PtATNOSCI W POLSCE 2023
Styczen 2024

ZROZNICOWANE W POSZCZEGOLNYCH BRANZACH

ptatnosci staty sie standardowa
praktyka w polskim biznesie. 493% przedsiebi-
orstw, ktére wziety udziat w badaniu doswiadczyto
zalegtosci w sptywie naleznosci od kontrahentow
w ciggu ostatnich 6 miesiecy. Stanowi to wyrazna
zZmiane w poréwnaniu z poprzednim badaniem,
w ktorym 612% firm zadeklarowato, ze doswiad-
czyto opdznien pratnosci.

Srednie opdznienia ptatnosci wyniosty 48,7 dni, czyli
3 dni krécej niz w poprzednim badaniu Coface.
Zalegtosci ptatnicze obnizyly sie do poziomu zblizo-
nego do odnotowanego w 2020 r. (48,0 dni), jednak
tym razem ptynnosc¢ finansowa przedsiebiorstw nie
zostata wsparta szerokim wachlarzem srodkow
pomocowych wprowadzonych w tamtym czasie.

Wykres 5

® 68%

przedsiebiorstw  doswiadcza  Srednich
zalegtosci ptatniczych, ponizej 60 dni. Opdznienia
siegajace od 60 do 150 dni zostaty zgtoszone przez
31% respondentéw, a najdtuzsze opdznienia
przekraczajace 150 dni dotyczyty 1% firm.

Srednie hipotetyczne opéznienia w ptatnosciach (w dniach)

Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

s Opodznienie ptatnicze — okres pomiedzy wymagana data ptatnosci a faktyczna data zaptaty.

W 2023 W 2022
33,0
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50,5
68,6
51,2
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45,0
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56,5
59,7
58,2
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70,7
65,0
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Wykres 6
Opdznienia w ptatnosciach w poszczegdlnych sektorach

Il 0do 30 I 31do 60 I 61do 90 Il 91do 120 Il 121 do 150 151 do 180 Il Ponad
dni dni dni dni dni dni 180 dni

Farmaceutyczny

Tekstylno-
-odziezowy

Handlowy
Teleinformatyczny
Chemiczny

Energetyczny

Srednia
Transportowy
Budowlany

Motoryzacyjny

Papierniczo-
-drzewny
Metalurgiczny

r T T

|
Rolno-spozywczy |
T T 1
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Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

Wykres 7

Oczekiwane zmiany wartosci przeterminowanych ® Przeterminowane ptatnosci zostaly odnotowane
naleznosci w ciggu kolejnych 6 miesigcy wedtug szczegdlnie w  branzach papierniczo-drzewnej
wielkosci firmy kontrahenta i metalurgicznej - siegaja one Srednio, odpowied-
B \Wzrost B Bez zmian B Spadek nio 70,7 dni i 69,0 dni. Pie¢ z dwunastu branz

odnotowata diuzsze opdznienia ptatnosci niz
w 2022 r. Z kolei najwigksza redukcja opdznien

20% - miafa miejsce w branzy rolno-spozywczej (skréce-
nie o 21 dni). Z drugiej strony, najwieksze
80% | 78% wydtuzenie  opdznienn  zostato  odnotowane

w branzy energetycznej (wzrost o 21,8 dni), podczas
gdy pozostate energochtonne sektory, w tym
branza metalurgiczna i papierniczo-drzewna takze
doswiadczyly  duzych  opdznien.  Najkrotsze
zalegtosci zgtosita branza farmaceutyczna (33,0
dni).

70%
60%
50%
40% ® \W $lad za skréceniem Srednich opdznien ptatnosci,
w obecnym badaniu zmniejszyt sie udziat dtugich
przeterminowan opdéznionych o ponad 6 miesiecy
i stanowigcych znaczng czes¢ obrotéw firm
w Polsce. Wprawdzie 17,6% byto nizszym odsetki-
em firm, jednak udziat ten pozostat na wysokim
poziomie w poréwnaniu z poprzednimi latami.
Nagromadzone f3czne naleznosci opdznione

o ponad pdt roku i stanowigce réwnowartosce
ponad 10% rocznego obrotu zostaty wskazane

30%

20%

10%

0%

Mate Srednie Duze T . )
przedsiebiorstwa przedsiebiorstwa przedsiebiorstwa przez 21% przedsigbiorstw w 2022 r,, ktére wziety

udziat w badaniu, wobec 54% rok wczesnigj (11%
w 2020 r.,16% w 2019 r., 15% w 2018 r., 18% w 2017 r.
Zrédto: Badanie Pratnosci Coface i 21% w 2016 r.).
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® Ze wzgledu na opdznienia w ptatnosciach firmy
byty zmuszone wprowadzi¢ dziatania majace na
celu odzyskanie naleznosci. Jako najbardziej
skuteczne  czynnosci  wymieniano  dziatania
arbitrazowe i mediacyjne, co wskazato 40%
respondentéw. Monitoring i wiasna windykacja
byly wykorzystywane przez 36% firm, a ustugi
podmiotdw zewnetrznych (firmy windykacyjne,
kancelarie prawne) zostaty wymienione przez 24%
przedsiebiorstw.

® Biznes w Polsce oczekuje, ze wartos¢ zalegtosci
ptatniczych bedzie sie stabilizowal. 72% firm
spodziewa sie, ze w ciggu kolejnych 6 miesiecy nie
nastgpia zmiany w poziomie nieterminowych
ptatnosci. Jednak jako, ze wyzwania stojace przed
przedsiebiorstwami nie znikng, a presja na marze
bedzie ograniczac zyski, firmy oczekuja, ze przynie-
sie to zauwazalne konsekwencje dla ich sytuacji
ptynnosciowej. Wsréd pozostatych respondentéw
przewaza liczba przedsiebiorstw, ktére podejrze-
waja, ze opdznienia ptatnosci wydtuza sie (21% firm)
nad tymi, ktére spodziewaja sie ich skrocenia (8%
firm). Firmy przewiduja, ze opdznienia pfatnosci
zwieksza sie zwiaszcza w  przypadku matych
kontrahentdow (oczekuje tego 25% firm).

® \\V podziale sektorowym wszystkie branze oczekuja
zwiekszenia wartosci przeterminowan
W najblizszym pdtroczu, co pozostaje najbardziej
pesymistyczna prognoza w historii badan Coface,
rozpoczeta w poprzednim badaniu i kontyn-
uowana takze tym razem. Wydtuzenie opdznien
ptatniczych przewidywane jest zwiaszcza przez

branze tekstylno-odziezowa i papierniczo-drzewna.

Jedna trzecia firm sektora

papierniczo-drzewnego
odnotowuje ptatnosci
zalegte o ponad kwartat

BADANIE PtATNOSCI W POLSCE 2023
Styczen 2024

Wykres 8
Najbardziej skuteczne czynnosci
w przypadku braku pfatnosci

[ Arbitraz
lub mediacja

I Monitoring
i windykacja
wewnetrzna

B Zewnetrzna
windykacja
polubowna
i sgdowa

Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

Wykres 9

Oczekiwane zmiany wartosci przeterminowanych
naleznosci w ciggu kolejnych 6 miesiecy (réznica
w pkt proc. pomiedzy wzrostem a spadkiem)

Rolno-spozywczy
Budowlany
Transportowy
Energetyczny
Teleinformatyczny
Handlowy
Srednia
Farmaceutyczny
Motoryzacyjny
Metalurgiczny

Chemiczny

Papierniczo-

-drzewny

Tekstylno-
-odziezowy 33,3
35

Zrédto: Badanie Ptatnosci Coface
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PERSPEKTYWY:

POPRAWA GOSPODARCZA

| BIZNESOWA

W przeciwienstwie do poprzedniego badania,
wysokie koszty energii nie s3 juz najwiekszym
zagrozeniem dla dziatalnosci przedsigebiorstw.
Najbardziej istotng barierg stat sie ograniczony
popyt, zarbwno wewnetrzny, jak réwniez zagran-
iczny. Ponadto, podobnie jak w poprzednich bada-
niach, podatki i inne opfaty fiskalne pozostaja
waznym ograniczeniem. Z drugiej strony, tym
razem nie wymieniono wyzszych stép procen-
towych jako duzej przeszkody dla firm, co obrazuje
ich stosunkowa odpornos¢ na zewnetrzne koszty
finansowania i rozpoczete we wrzesniu 2023 r.
luzowanie polityki pienieznej w Polsce.

Wykres 10

BADANIE PtATNOSCI W POLSCE 2023
Styczen 2024

Przedsiebiorstwa w Polsce wzglednie przystoso-

waly sie do prowadzenia biznesu w cieniu wojny
trwajacej w Ukrainie. Niemniej jednak, konsek-
wencje gospodarcze i biznesowe nadal sg dla nich

odczuwalne. Najczesciej wymienianymi
czynnikami w obecnym badaniu byly wzrost
kosztdw, zakidcenia w tancuchach dostaw i spadek
przychoddw. W poréwnaniu z poprzednim badani-

em wiekszy odsetek firm wskazywat na naptyw

pracownikow z Ukrainy, co przynajmniej czesciowo
moze amortyzowac braki kadrowe na rynku pracy

w Polsce.

Czynniki stanowigce najwieksze zagrozenia dla dziatalnosci
przedsiebiorstwa (mozliwos¢ wskazania wielu odp.)

I 2023 W 2022

25%

25%

12%

14%

12%

0%
25%

44%
34%

41%
42%

40%
31%

35%

36%

55%

34%

36%

10% 20%

Zrodto: Badanie Ptatnosci Coface
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® Zgodnie z biezaca prognoza Coface, Polska odnotuje niskie tempo wzrostu gospodarczego w 2023 r. — na
poziomie 0,6% ze wzgledu na spowolnienie zwtaszcza w pierwszej potowie roku, ktére to zaczeto ustepowac
w ostatnich miesigcach 2023 r. Ozywienie gospodarcze oczekiwane jest w 2024 r., kiedy realny wzrost PKB
siegnie 2,8%. W rezultacie przedsiebiorstwa nieco bardziej optymistycznie oceniaja swoja dziatalnos¢ bizne-
sowa W przysztosci. Podczas gdy potowa z nich nie spodziewa sie zmian w dziatalnosci biznesowej w 2024 r.,
niemal jedna trzecia oczekuje jej poprawy, czyli wiecej niz w roku 2023 (26%).

Wykres 11
Wptyw wojny w Ukrainie na dziatalnoé¢ przedsiebiorstwa (mozliwo$¢ wskazania wielu odp.)

Il 2023 W 2022

Wzrost kosztow 61%

Zaktécenia
w tanncuchach dostaw

Spadek sprzedazy
/ przychodoéow

Naptyw pracownikow
z Ukrainy

Zerwanie umow
ze wschodnimi
kontrahentami

Ograniczenie
inwestycji

Odptyw pracownikéw

z Ukrainy
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: Badanie Ptatnoéci Coface
Wykres 12
Ocena dziatalnosci biznesowej w 2023 r. i 2024 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim
Il Poprawa [ Bez zmian Il Pogorszenie

2024 31,4% 50,1% 18,5%

2023 26,4% 54,5% 19,1%

I T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: Badanie Pratnosci Coface

31% firm spodziewa sig, ze ich dziatalnos¢ biznesowa

W 2024 r. poprawi sie w poréwnaniu do 2023 r.

coface
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ZALACZNIK
341 FIRM WZIELO UDZIAL ,
W ANKIECIE DOTYCZACEJ PLATNOSCI.
KIM SA NAS| RESPONDENCI?

Wykres 13 Wykres 14
Wielkos¢ firmy wedtug obrotéw Gtéwny przedmiot dziatalnosci

[ Mikrofirmy I Produkcja

Il Mate
firmy
I Handel

M Srednie
firmy

I Duze [ Ustugi

firmy

Zrédto: Badanie Ptatnosci Coface Zrédto: Badanie Ptatnosci Coface

Wykres 15
Sektory dziatalnosci

Transportowy Il Rolno-spozywczy

Tekstylno-odziezowy [ I Motoryzacyjny
Handlowy [ Chemiczny
Farmaceutyczny Il Budowlany

M Teleinformatyczny

Papierniczo-drzewny M

Metalurgiczny Energetyczny

Zrédto: Badanie Ptatnosci Coface
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SLOWNICZEK

A-Z

TERMIN PLATNOSCI

Okres pomigdzy dokonaniem
zakupu produktu lub ustugi

a wymagana data uregulowania
naleznej ptatnosci.

OPOZNIENIE PLATNOSCI

Okres pomiedzy wymagana

data ptatnosci a faktyczna

data zapfaty.

ZASTRZEZENIE

Niniejszy dokument odzwierciedla opinie Dziatu Badann Ekonom-
icznych Coface na dzien jego sporzadzenia i w oparciu

o dostepne informacje; moze on zosta¢ zmieniony w dowolnym
momencie. Informacje, analizy i opinie zawarte w niniejszym
dokumencie zostaty przygotowane na podstawie wielu Zrodet
uznanych za wiarygodne i powazne; jednakze Coface nie
gwarantuje doktadnosci, kompletnosci ani prawdziwosci danych
zawartych w niniejszym dokumencie. Informacje, analizy i opinie
zostaty przedstawione wytgcznie w celach informacyjnych i maja
stanowi¢ uzupetnienie informacji dostepnych czytelnikowi
W inny sposdb. Coface publikuje niniejszy dokument w dobrej
wierze i na podstawie zobowigzania do zachowania srodkéw
(rozumianych jako rozsadne $rodki handlowe) w odniesieniu do
doktadnosci, kompletnosci i prawdziwosci danych). Coface nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody (bezposrednie
lub posrednie) lub straty jakiegokolwiek rodzaju poniesione
przez czytelnika w wyniku wykorzystania przez niego informacji,
analiz i opinii. Czytelnik ponosi zatem wytaczng odpowiedzial-
nos¢ za decyzje i konsekwencje decyzji podjetych na podstawie
niniejszego dokumentu. Niniejszy dokument oraz wyrazone
w nim analizy i opinie stanowig wytaczng wtasnos¢ Coface;
czytelnik jest upowazniony do zapoznania sie z nimi lub powiela-
nia ich wytacznie do uzytku wewnetrznego, pod warunkiem
wyraznego oznaczenia ich nazwa "Coface", powielenia niniejsze-
go paragrafu oraz niezmieniania i niemodyfikowania danych.
Jakiekolwiek wykorzystywanie, pobieranie, powielanie do uzytku
publicznego lub komercyjnego jest zabronione bez uprzedniej
zgody Coface. Zachecamy do zapoznania sie z informacjami
prawnymi na stronie internetowej Coface.
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