Jak chroni€ transakcje handlowe?
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Ogranicza¢ ryzyko kredytowe z Coface poprzez kompleksowe i zintegrowane rozwigzania oparte o cztery linie biznesowe:
UBEZPIECZENIE NALEZNOSCI, FAKTORING, INFORMACJE HANDLOWA oraz WINDYKACJE.
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Ubezpieczenie naleznosci

www.coface.pl

Ubezpieczenie naleznosci jest nowoczesnym instrumentem finansowym
pozwalajgcym firmom sprzedawac ustugi lub produkty z odroczonym terminem
ptatnosci przy zachowaniu gwarancji otrzymania za nie zaptaty.

Produktem ubezpieczeniowym oferowanym przez Coface Poland jest
Polisa Globalliance. Ustuga ta pozwala na ubezpieczenie naleznosci krajowych
i eksportowych zaréwno $rednich, jak i duzych przedsiebiorstw.

Polisa modutowa Globalliance zapewnia:

Elastyczne rozwigzania dopasowane do specyfiki klienta - polisa modutowa
Uproszczone administrowanie polisg - kwartalne raportowanie

Aplikacje internetowg Cofanet

Kompleksowe ustugi windykacyjne

Ubezpieczenie naleznosci to nie tylko wyptata odszkodowania

Ubezpieczenie naleznosci przyczynia sie do minimalizowania strat. Kontrola ryzyka
polega na podejmowaniu przez Coface szeregu dziatar, m.in.:

Sprawdzanie wiarygodnosci kontrahentéw - m.in. analiza dokumentow rejestrowych
i finansowych, a takze dostep do najwiekszej w Polsce bazy danych o firmach
wywiadowni handlowej Coface

Ustalanie limitow kredytowych wyznaczajgcych bezpieczny poziom zaangazowania
firmy w sprzedaz do danego odbiorcy (np. obnizenie takiego limitu w trakcie
wspotpracy jest sygnatem ostrzegawczym dla firmy, aby wstrzymata dostawy lub
renegocjowata warunki sprzedazy)

Monitorowanie standingu finansowego kontrahentéw podczas okresu
ubezpieczeniowego

Doradztwo w zakresie poprawy wewnetrznych procedur kredytowych
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Faktoring

www.coface.pl

Faktoring jest forma krétkoterminowego finansowania dla firm stosujgcych
odroczone terminy ptatnosci wobec swoich odbiorcow. W ramach ustugi
faktoringu klient niezwtocznie otrzymuije $rodki finansowe, dotychczas
zablokowane w niezaptaconych fakturach.

Faktoring petny (faktoring z przejeciem ryzyka, faktoring bez regresu) polega na
finansowaniu krétkoterminowych naleznosci przed terminem ich wymagalnosci
oraz przejeciu ryzyka niewyptacalnosci odbiorcy. Ustuga umozliwia refinansowanie
dziatalnosci przedsigbiorcy, nie zwiekszajac jej poziomu zadtuzenia. Faktoring petny
taczy korzysci z finansowania i ubezpieczenia naleznosci.

Faktoring petny zapewnia:

e Zwiekszenie ptynnosci finansowe;j

e Zabezpieczenie przed ryzykiem braku zapfaty przez odbiorce

e Weryfikacje odbiorcy i realizowanych transakciji

e Utrzymanie dobrych wskaznikdw finansowych - konwersja w bilansie naleznosci
na gotowke

e Zwiekszenie konkurencyjnosci

Faktoring niepetny (faktoring bez przejecia ryzyka, faktoring z regresem)

to finansowanie krotkoterminowych naleznosci przed terminem ich wymagalnosci.
Srodki finansowe wyptacane sa po nabyciu wierzytelnoéci przez faktora. Faktoring
niepetny jest rozwigzaniem dla przedsiebiorstw, w ktérych szybki dostep do kapitatu
jest korzyscig nadrzedna.

Faktoring niepetny zapewnia:

e Zwiekszenie ptynnosci finansowej

e Dostep do finansowania obrotowego
e Zwiekszenie konkurencyjnosci
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Coface Complete - ochrona 1 finansowanie

Coface Complete - ubezpieczenie catego portfela i finansowanie wszystkich
lub wybranych naleznosci. Na rynku polskim nie ma drugiego, identycznego
rozwigzania finansowego. Poprzez efekt synergii taczy korzysci z ubezpieczenia
i finansowania naleznosci w ramach jednego dostawcy tych ustug. Eliminuje to
typowe ograniczenia kazdej z tych ustug.

Coface Complete pozwala na sprzedaz produktéw lub ustug z odroczonym
terminem ptatnosci, z gwarancja otrzymania zaptaty natychmiast po wystawieniu
faktury. W jednym produkcie otrzymujg Panstwo szybkie finansowanie naleznosci oraz
bezpieczenstwo w postaci przejecia ryzyka braku zaptaty przez odbiorce.

Coface Complete zapewnia:
e Ubezpieczenie + finansowanie + ocene ryzyka kontrahentow + windykacje
w ramach jednego produktu
e Mozliwos¢ szybkiego wykorzystania srodkéw wyptaconych przez faktora z tytutu
nabytych od klienta wierzytelnosci
Wysoki poziom przejecia ryzyka braku zaptaty przez odbiorce
Monitorowanie sytuacji finansowej odbiorcow
Ptynne i elastyczne finansowanie
Zarzgdzanie ustugg on-line
Wigksza ptynnos¢ finansowg
Pewnos¢ zyskow
Profesjonalng kontrole ryzyka handlowego
Poprawe wskaznikéw finansowych
Wozrost sprzedazy, dzieki poprawie konkurencyjnosci, gdyz pojawia sie mozliwosc¢ na:
- Wydtuzenie kredytu kupieckiego udzielanego odbiorcom
- Otrzymanie rabatow od dostawcow za wczesniejszg ptatnose
- Rozszerzenie dziatalnosci na rynki i odbiorcow o wiekszym ryzyku handlowym
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Informacja 1 windykacja

10 narzedzi do zarzgdzania ryzykiem w transakcjach handlowych
e Kredyt kupiecki e

Pozyskiwanie klienta Przeterminowanie naleznosci

wystawienie faktury data ptatnosci odzyskiwanie naleznosci
Jakie dziatania powinny by¢ podjete?
Analiza rynku, planowanie Sprawdzanie Wdrozenie systemu Odzyskanie
i rozwoj sprzedazy kontrahentow wczesnego ostrzegania naleznosci
Jakie narzedzia moga by¢ wykorzystywane?
Baza firm Coface Contact Raporty handlowe Monitoring firm polskich Windykacja
i bazy na zamowienie o firmach polskich i zagranicznych przedsgdowa
i zagranicznych
Analiza Informacija -1 Windykacja
branzowa 0 upadtosciach sgdowo-egzekucyjna
Opinie i limity kredytowe Piecze¢
@rating prewencyjna

Monitoring
faktur

Informacja gospodarcza

Raport handlowy dostarcza dane na temat krajowych i zagranicznych
podmiotéw gospodarczych, co pozwala sprawdzi¢ ich sytuacje prawna,
finansowag, wyptacalno$¢ oraz doswiadczenia ptatnicze. Na tej podstawie
oceniana jest wiarygodnosc firm jako kontrahentow.

Wsréd produktéw informacji gospodarczej znajduja sie m.in.:
Raporty handlowe o firmie polskiej lub zagranicznej

Monitoring kontrahenta firmy polskiej lub zagranicznej

Opinie kredytowe @rating

Raporty z wizytacji w firmie badanej

Raporty o nieruchomosci

Analizy branzowe

Windykacja B2B

Windykacja to kompleksowe zarzadzanie naleznosciami, obejmujgce nie tylko
skuteczne odzyskiwanie wierzytelnosci od dtuznikéw, lecz réwniez dziatania
o charakterze prewencyjnym i kontrolnym.

Wsréd produktéw windykacji B2B znajdujg sie m.in.:
Windykacja krajowa i zagraniczna

Windykacja przedsgdowa

Windykacja sgdowa

Monitoring ptatnosci

Ustalenia majatkowe

Piecze¢ prewencyjna

coface (porann)?

www.coface.pl




Ushugi Coface wspomagajace
zarzadzanie ryzykiem handlowym

Raporty handlowe Ubezpieczenie naleznosci  Monitoring kontrahenta Windykacja
Raporty o nieruchomoéci  Faktoring Monitoring ptatnosci przedsadowa
Systemy scoringowe Windykacja sgdowa

Analizy branzowe

OCENA SPRZEDAZ KONTROLA ODZYSKIWANIE
TRANSAKCJI - REALIZACJA RYZYKA NALEZNOSCI
LUB KONTRAHENTA TRANSAKCJI (REDUKCJA STRAT)

Kompleksowe rozwigzania zarzadzania naleznosciami oferowane przez Coface
pozwalajg na:

e Skuteczne identyfikowanie zagrozen

Odnajdywanie szans dla rozwoju przedsiebiorstwa

Ochrone naleznosci

Finansowanie naleznosci

Zdynamizowanie bezpiecznej sprzedazy

Lider w zarzadzaniu i finansowaniu naleznosci. Coface wyroznia sie na
rynku niespotykang w zadnej innej instytucji finansowej integracjg produktowa,
ktora sprawia, ze jestesmy jedyng firma zarzadzajgca naleznosciami dajgca
mozliwos¢ finansowania i ubezpieczenia ich w ramach jednej grupy. Jako
najwieksza w Polsce wywiadownia handlowa zajmujemy sie zbieraniem informaciji
zwigzanych z oceng kontrahenta lub rynku. Windykacja diugéw w Coface to
kompleksowe zarzgdzanie naleznosciami, obejmujgce odzyskiwanie naleznosci
oraz dziatania o charakterze prewencyjnym i kontrolnym.

Maksymalna skutecznos¢ dzigki
synergii 4 ustug Coface
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Coface Poland

www.coface.pl

Coface Poland dziata w Polsce od 1992 roku, gwarantujac Swiatowy standard
ustug zarzadzania naleznosciami i ryzykiem kredytowym. Jako jedyna firma na
polskim rynku zapewnia klientom kompleksowe i zintegrowane rozwigzania z
zakresu ochrony transakcji handlowych oparte o cztery linie biznesowe:

e Ubezpieczenie naleznosci

e Faktoring

e \Wywiadownia handlowa

e Windykacja naleznosci B2B

Coface na swiecie

Od ponad 60 lat Coface, swiatowy lider w ubezpieczaniu naleznosci, wspomaga
wymiang handlowa pomiedzy firmami z catego $wiata. Oferuje szereg rozwigzan

z zakresu zarzadzania, finansowania i ochrony transakcji handlowych, umozliwiajgc
klientom wybdr pomiedzy petnym lub czesciowym outsourcingiem zarzadzania
naleznosciami.

Migdzynarodowy zasigg

130 000 obstugiwanych klientéw

6 400 pracownikow w oddziatach na Swiecie

111 krajow, w ktorych swiadczymy obstuge

45 procent sposrod 500 najwiekszych miedzynarodowych
korporacji stanowig klienci Coface

Bank Natixis — silne zaplecze dla Coface

Coface nalezy do grupy inwestycyjno-finansowej Natixis Bank. Dzigki tak silinemu
wsparciu Coface ma zapewnione stabilne Zrodto finansowania. Natixis Bank to jedna
z najwiekszych grup bankowych we Francji posiadajgca 22% catosci depozytow
bankowych oraz 37 milionéw klientéw w dwadch sieciach: Banques Populaires

i Caisses d'Epargne. Natixis Bank ma klientow wsrod instytucji finansowych

i inwestoréw instytucjonalnych, ale takze oséb fizycznych, prawnych oraz matych

i Srednich przedsiebiorstw.

coface (Porand)?




Coface Poland

Al. Jerozolimskie 136
02-305 Warszawa

tel.: (+48 22) 465 00 22
fax: (+48 22) 465 40 25
e-mail: sales@coface.pl

www.coface.pl

Oddzialy i Biura Regionalne Coface Poland

Oddziat w Poznaniu

ul. Bystra 7, 61-366 Poznan
tel.: (+48 61) 874 59 33,
(+48 22) 465 00 33

fax: (+48 22) 465 40 38
e-mail: poznan@coface.pl

Biuro Regionalne w Krakowie
ul. Josepha Conrada 63

31-357 Krakow

tel.: (+48 12) 661 50 02

fax: (+48 22) 465 42 91

tel. kom. +48 509 72 71 67
e-mail: krakow@coface.pl

Oddziat w Katowicach

ul. Opolska 22, bud. B, 40-084 Katowice
tel.: (+48 32) 201 07 85

fax: (+48 22) 465 40 39

e-mail: katowice@coface.pl

Biuro Regionalne w Gdyni
ul. Sportowa 8, 81-300 Gdynia
tel.: (+48 58) 662 03 40 Iub 41,
(+48 22) 465 00 32

fax: (+48 22) 465 42 99

tel. kom.: +48 509 286 549,
+48 501 755 400

e-mail: gdynia@coface.pl

Biuro Regionalne we Wroctawiu
ul. Poswiecka 1A, 51-128 Wroctaw
tel.: (+48 71) 352 98 34,

fax: (+48 22) 465 42 98

tel. kom.: +48 501 520 349,

+48 665 554 035

e-mail: wroclaw@coface.pl

Biuro Regionalne w Szczecinie
tel.: (+48 22) 465 00 10,

(+4891) 82059 77

fax: (+48 22) 465 40 10

tel. kom.: +48 501 215 358
e-mail: szczecin@coface.pl





